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PARLAMENT EUROPEJSKI | RADA UNII EUROPEJSKIE],

uwzgledniajgc Traktat ustanawiajgcy Wspolnote Europejska, w szczegdélnosci jego art. 95,
uwzgledniajgc wniosek Komisji ol

uwzgledniajgc opinie Komitetu Ekonomiczno-Spoiecznego[Z] ,

po konsultacji z Komitetem Regiondw,

stanowigc zgodnie z procedurg ustanowiong w art. 251 Traktatu®®

a takze majagc na uwadze, co nastepuje:

(1) Dyrektywa 95/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych i swobodnego
przeptywu tych danych[‘” wymaga od Panstw Cztonkowskich zapewnienia osobom fizycznym
praw i wolnosci w zakresie przetwarzania danych osobowych, w szczegdélnosci prawa do
prywatnosci, w celu zapewnienia swobodnego przeptywu danych osobowych we Wspdlnocie.

(2) Niniejsza dyrektywa dgzy do poszanowania fundamentalnych praw i jest zgodna z zasadami
uznanymi w szczegolnoéci przez Karte Praw Podstawowych Unii Europejskiej. W szczegdlnosci
niniejsza dyrektywa zmierza do zapewnienia petnego poszanowania praw okreslonych w art. 7 i 8
tej Karty.

(3) Poufnos¢ komunikacji jest zagwarantowana zgodnie z miedzynarodowymi instrumentami
dotyczacymi praw cziowieka, w szczegodlnosci zgodnie z Europejskg Konwencjg o Ochronie Praw
Cztowieka i Podstawowych Wolnosci oraz z konstytucjami Panstw Cztonkowskich.

(4) Dyrektywa 97/66/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. dotyczasca
przetwarzania danych osobowych oraz ochrony prywatnosci w sektorze telekomunikacyjnym[ ]
przetozyta zasady ustanowione w dyrektywie 95/46/WE na zasady szczegdlne dla sektora
telekomunikacji. Dyrektywa 97/66/WE musi zosta¢ dostosowana do rozwoju rynkéw i technologii
w ustugach tgcznosci elektronicznej, aby zapewnic¢ rowny poziom ochrony danych osobowych i
prywatnosci uzytkownikom dostepnych publicznie ustug tgcznosci elektronicznej, bez wzgledu na
zastosowane technologie. Ta dyrektywa powinna zatem zostaé uchylona i zastgpiona niniejszg

dyrektywa.

(5) W publicznych sieciach tgcznosci we Wspdlnocie wprowadza sie obecnie nowe
zaawansowane technologie cyfrowe, ktdre uzasadniajg wprowadzenie szczegolnych wymagan
dotyczacych ochrony danych osobowych i prywatnosci uzytkownika. Rozwoj spoteczehstwa
informacyjnego charakteryzuje sie wprowadzeniem nowych ustug tgcznosci elektronicznej.
Cyfrowa sie¢ telefonii ruchomej stata sie osiggalna i ogélnodostepna. Sieci cyfrowe
charakteryzujg sie duzg pojemnoscig i mozliwoscig przetwarzania danych osobowych. Pomysiny



transgraniczny rozwoj takich ustug jest czesciowo uzalezniony od pewnosci uzytkownikéw, ze ich
prywatnos¢ nie bedzie zagrozona.

(6) Internet przeksztatca tradycyjne struktury rynkowe przez udostepnienie ogdinej, globalnej
infrastruktury dostarczajgcej szerokiego spektrum ustug tagcznosci elektronicznej. Ustugi tacznosci
elektronicznej ogdlnodostepne za posrednictwem internetu stwarzajg nowe mozliwosci
uzytkownikom, ale rowniez powodujg powstanie nowych zagrozen dotyczacych ich danych
osobowych i prywatnosci.

(7) W przypadku publicznych sieci tgcznosci nalezy wprowadzi¢ szczegdlne przepisy prawne,
wykonawcze i techniczne w celu ochrony podstawowych praw i wolnosci oséb fizycznych oraz
uzasadnionego interesu osob prawnych, w szczegdlnosci w odniesieniu do zwiekszone;j
pojemnosci automatycznego przechowywania i przetwarzania danych odnoszgcych sie do
abonentéw i uzytkownikow.

(8) Przepisy prawne, wykonawcze i techniczne przyjete przez Panstwa Czlonkowskie dotyczace
ochrony danych osobowych, prywatnosci i uzasadnionego interesu osob prawnych w sektorze
tgcznosci elektronicznej powinny zosta¢ zharmonizowane w celu unikniecia przeszkod
uniemozliwiajgcych rozwoj wewnetrznego rynku tgcznosci elektronicznej, zgodnie z art. 14
Traktatu. Harmonizacja powinna zosta¢ ograniczona do wymogéw niezbednych do
zagwarantowania, ze promocja i rozwoj nowych ustug tgcznosci elektronicznej oraz sieci miedzy
Panstwami Cztionkowskimi nie napotkajg przeszkod.

(9) Panstwa Czionkowskie, dostawcy ustug i zainteresowani uzytkownicy, wraz z wtasciwymi
organami wspoélnotowymi, powinni wspétpracowac przy wprowadzaniu i rozwijaniu odpowiednich
technologii w przypadku gdy jest to niezbedne w celu zastosowania gwarancji przewidzianych w
niniejszej dyrektywie i ze szczegélnym uwzglednieniem celéw zminimalizowania przetwarzania
danych osobowych oraz wykorzystywania, gdzie mozliwe, danych anonimowych lub
pseudoanonimowych.

(10) W sektorze tgcznosci elektronicznej dyrektywe 95/46/WE stosuje sie w szczegodlnosci do
wszystkich spraw dotyczgcych ochrony podstawowych praw i wolnosci, ktore nie sg szczegétowo
objete przepisami niniejszej dyrektywy, wtgczajgc zobowigzania natozone na kontrolera oraz
prawa jednostek. Dyrektywa 95/46/WE ma zastosowanie do niepublicznych ustug tgcznosci.

(11) Niniejsza dyrektywa, podobnie jak dyrektywa 95/46/WE, nie odnosi sie do kwestii ochrony
podstawowych praw i wolnosci zwigzanych z dziatalnos$cig, ktéra nie jest regulowana prawem
wspoélnotowym. Dyrektywa nie zmienia zatem istniejgcej réwnowagi miedzy prawem do
prywatnos$ci osoby fizycznej a mozliwoscig Panstw Cztonkowskich do podejmowania srodkéw,
okreslonych w art. 15 ust. 1 niniejszej dyrektywy, niezbednych do ochrony bezpieczenstwa
publicznego, obronnosci, bezpieczenstwa panstwa (witgczajgc gospodarczy dobrobyt panstwa,
gdy dziatania dotyczg zagadnien bezpieczenstwa panstwa) i wykonywania prawa karnego.
Wskutek tego, niniejsza dyrektywa nie wptywa na mozliwosci Panstw Cztonkowskich do
zgodnego z prawem przejmowania danych w tgcznosci elektronicznej lub podejmowania innych
srodkow, jezeli jest to konieczne dla ktéregokolwiek z tych celéw i zgodne z Europejska
Konwencjg o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolnosci, dla ktorej wyktadnie stanowi
orzecznictwo Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka. Srodki tego rodzaju muszg by¢ wiasciwe,
wspoétmierne do zamierzonego celu i niezbedne w ramach spoteczenstwa demokratycznego oraz
powinny podlegac stosownym zabezpieczeniom zgodnie z Europejskg Konwencjg o Ochronie
Praw Cziowieka i Podstawowych Wolnosci.

(12) Abonentami publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej mogg by¢ osoby fizyczne
lub prawne. Jako uzupetienie dyrektywy 95/46/WE niniejsza dyrektywa zmierza do ochrony
podstawowych praw oséb fizycznych, w szczegdlnosci ich prawa do prywatnosci, jak rowniez
uzasadnionych intereséw oséb prawnych. Niniejsza dyrektywa nie naktada na Panstwa
Czlonkowskie obowigzku rozszerzenia zakresu stosowania dyrektywy 95/46/WE na ochrone
uzasadnionych intereséw osob prawnych, ktéra jest zapewniona w ramach stosowanego
prawodawstwa wspolnotowego i krajowego.

(13) Stosunek umowny miedzy abonentem a ustugodawcg moze pociagac za sobg ponoszenie



optat okresowych lub opfaty jednorazowej za ustuge dostarczong lub taka, ktéra ma by¢
dostarczona. Stosunek umowny powstaje réwniez na podstawie kart optacanych z gory.

(14) Dane o lokalizacji mogg sie odnosi¢ do szeroko$ci, dlugosci i wysokosci terminala
uzytkownika, kierunku przekazu, poziomu doktadnosci informacji dla danej lokalizaciji, identyfikac;ji
komorki sieciowej, w ktérej znajduje sie terminal w danym momencie i do czasu, w ktérym
informacja dla danej lokalizacji zostata zapisana.

(15) Komunikat moze obejmowac¢ wszelkiego rodzaju nazwy, liczby lub adresy dostarczone
przez nadawce komunikatu lub uzytkownika potgczenia w celu przeprowadzenia tgcznosci. Dane
o ruchu mogg obejmowac wszelkiego rodzaju przeksztatcanie tej informacji w sieci, przez ktéra
nadawany jest komunikat, do celéw przeprowadzenia operacji przestania danych. Dane o ruchu
mogg, miedzy innymi, obejmowaé dane odnoszace sie do wyznaczania trasy, dtugosci, czasu lub
pojemnosci komunikatu, zastosowanego protokotu, lokalizacji terminala nadawcy lub odbiorcy,
sieci, w ktérej komunikat powstaje lub zostaje przerwany, poczatku, konca lub dtugosci
potgczenia. Mogg réwniez zawiera¢ format, w ktérym komunikat jest przenoszony przez sie¢.

(16) Informacja, ktéra stanowi czes¢ ustug nadawczych dostarczanych za pomocg publiczne;j
sieci fgcznosci elektronicznej, jest przeznaczona dla potencjalnie nieograniczonej ilosci odbiorcow
i nie stanowi komunikatu w rozumieniu niniejszej dyrektywy. Jednakze w przypadku gdy
indywidualny abonent lub uzytkownik otrzymujgcy taka informacje moze zostac zidentyfikowany,
na przyktad przez ustugi typu ,audycja na zadanie”, przenoszona informacja stanowi komunikat
do celéw niniejszej dyrektywy.

(17) Do celoéw niniejszej dyrektywy, zgoda uzytkownika lub abonenta, niezaleznie od tego czy
abonentem jest osoba fizyczna czy prawna, powinna mieé to samo znaczenie co zgoda podmiotu
danych opisana i szerzej okreslona w dyrektywie 95/46/WE. Zgoda moze by¢ udzielona w
jakikolwiek sposdb umozliwiajgcy swobodne i Swiadome wyrazenie woli uzytkownika, wtgczajgc
zaznaczenie okna wyboru podczas przeglgdania witryny internetowe;.

(18) Ustugi tworzgce wartos¢ dodang mogag, na przyktad, obejmowaé porady dotyczgce
najtanszych pakietéw taryfowych, zalecanych tras, informacje o ruchu, prognozy pogody i
informacje turystyczna.

(19) Stosowanie niektorych wymogdw dotyczacych wyswietlania i ograniczen identyfikacji
rozméw przychodzgcych i wychodzgcych oraz automatycznego przekazywania potgczen do fgczy
abonenckich podtagczonych do central analogowych nie powinno byé obowigzkowe w
szczegolnych przypadkach, w ktérych zastosowanie tego typu rozwigzan jest technicznie
niemozliwe lub wymaga nieproporcjonalnie wysokich kosztéw. Istotne jest informowane
zainteresowanych stron o takich przypadkach, a Pahstwa Czionkowskie powinny powiadamia¢ o
nich Komisje.

(20) W razie potrzeby dostawcy ustug powinni podjg¢, wraz z dostawca sieci, wtasciwe srodki w
celu zagwarantowania bezpieczenstwa swiadczonych ustug oraz poinformowaé¢ abonentéw o
szczegolnym ryzyku naruszenia bezpieczenstwa sieci. Tego rodzaju zagrozenia mogg w
szczegolnosci pojawiac sie w przypadku ustug tgcznosci elektronicznej Swiadczonych za pomocag
otwartej sieci takiej jak internet lub analogowa telefonia komérkowa. Szczegdinie wazne jest, aby
abonenci i uzytkownicy takich ustug byli w petni informowani przez ustugodawce o istniejgcych
zagrozeniach bezpieczenstwa, ktérym zaradzenie lezy poza zakresem mozliwosci ustugodawcy.
Dostawcy ustug, ktérzy oferujg publicznie dostepne ustugi tgcznosci elektronicznej przez internet
powinni poinformowaé uzytkownikéw i abonentéw o srodkach, ktére mogg podejmowaé w celu
ochrony bezpieczenstwa tgcznosci, na przyktad przez zastosowanie szczegdlnych rodzajow
oprogramowania lub technologii kodowania. Wymég informowania abonentéw o szczegdlnych
zagrozeniach bezpieczenstwa nie zwalnia ustugodawcy z obowigzku podjecia, na wtasny koszt,
wiasciwych i natychmiastowych srodkéw zaradczych wobec nowych nieprzewidzianych rodzajéw
zagrozen bezpieczenstwa oraz przywrécenia normalnego poziomu bezpieczenstwa ustug.
Powiadomienie abonenta o zagrozeniu bezpieczenstwa powinno by¢ wolne od optat z wyjatkiem
kosztéw nominalnych ponoszonych przez abonenta w zamian za otrzymywanie i zbieranie
informacji, na przyktad przez pobieranie wiadomosci z poczty elektronicznej. Poziom
bezpieczenstwa ocenia sie w Swietle przepiséw art. 17 dyrektywy 95/46/WE.



(21) W celu ochrony przed niedozwolonym dostepem do komunikatéw nalezy podjgé
odpowiednie $rodki, aby zapewni¢ ochrone poufnosci tacznosci, wtgczajgc zaréwno tresé, jak i
dane zwigzane z tego rodzaj komunikatem, przy pomocy publicznych sieci tgcznosci i publicznie
dostepnych ustug fgcznosci elektronicznej. Ustawodawstwo krajowe w niektorych Panstwach
Czlonkowskich zabrania jedynie zamierzonego niedozwolonego dostepu do komunikatow.

(22) Zakaz przechowywania komunikatéw oraz zwigzanych z nimi danych dotyczgcych ruchu w
sieci przez osoby inne niz uzytkownicy lub bez ich zgody nie ma na celu zakazu automatycznego,
posredniego i przejsciowego przechowywania takiej informacji wéwczas gdy odbywa sig to
wytgcznie do celu przeprowadzenia transmisji w sieci tgcznosci elektronicznej oraz pod
warunkiem ze informacja nie jest przechowywana przez okres diuzszy niz jest to konieczne w celu
wykonania transmisji i zarzgdzania ruchem, oraz, ze w okresie przechowywania zagwarantowana
zostaje poufnosé. W przypadku gdy jest to niezbedne dla zwiekszenia wydajnosci transmisji
jakiejkolwiek dostepnej publicznie informaciji do innych odbiorcéw ustug na ich zgdanie, niniejsza
dyrektywa nie powinna uniemozliwia¢ dalszego przechowywania takiej informacji, pod warunkiem
ze informacja jest w kazdym przypadku dostepna publicznie bez ograniczen oraz, ze dane o
poszczegdlnych abonentach lub uzytkownikach zamawiajgcych takg informacje zostang usuniete.

(23) Poufnosé komunikacji powinna by¢ rowniez zapewniona w toku legalnej praktyki handlowe;j.
Komunikaty mogg by¢ utrwalane do celéw potwierdzenia transakcji handlowych, gdy jest to
konieczne i zgodne z prawem. Do tego rodzaju przetwarzania stosuje sie dyrektywe 95/46/WE.
Strony, do ktérych odnosi sie komunikat, powinny by¢ poinformowane o zapisie, jego celu oraz
okresie przechowywania przed rozpoczeciem zapisu. Zapisany komunikat powinien zostaé
usuniety jak najszybciej i w kazdym przypadku najpdzniej z koncem okresu, w trakcie ktérego
transakcja moze zosta¢ zakwestionowana zgodnie z prawem.

(24) Wyposazenie terminali uzytkownikéw sieci tacznosci elektronicznej oraz informacje
przechowywane na tych urzadzeniach stanowig cze$¢ prywatnej sfery uzytkownikéw podlegajgcej
ochronie na mocy Europejskiej Konwencji o Ochronie Praw Cztowieka i Podstawowych Wolno$ci.
Programy okreslane mianem spyware, btedy sieciowe, ukryte identyfikatory i inne podobne
narzedzia mogg sie znalez¢ w terminalu uzytkownika bez jego wiedzy w celu uzyskania dostepu
do informacji, przechowania ukrytych informacji lub sledzenia czynnosci uzytkownika i mogg w
powazny sposob naruszyé jego prywatnos¢. Stosowanie takich narzedzi powinno byé dozwolone
wytgcznie dla uzasadnionych celéw, po powiadomieniu zainteresowanych uzytkownikow.

(25) Jednakze takie narzedzia, jak na przyktad tak zwane ,cookies” stanowig prawnie
dopuszczalne i uzyteczne narzedzie, na przyktad, w analizowaniu skutecznosci projektu strony
internetowej i reklamy oraz w sprawdzaniu tozsamosci uzytkownikéw prowadzgcych transakcje w
systemie on-line. W przypadku gdy takie narzedzia, na przyktad ,cookies”, sg przeznaczone do
prawnie dopuszczalnych celéw, takich jak utatwienie dostarczania ustug spofeczenstwa
informacyjnego, ich wykorzystywanie powinno by¢é dozwolone pod warunkiem ze uzytkownicy
otrzymajg wyrazng i doktadng informacje zgodnie z dyrektywg 95/46/WE o celu ,cookies” lub
podobnego narzedzia w celu zapewnienia, ze uzytkownicy zostali zapoznani z informacja
umieszczang na uzytkowanym przez nich terminalu. Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwo$¢
odmowienia przechowywania ,cookies” lub podobnego narzedzia w ich terminalu. Jest to
szczegolnie wazne w przypadku gdy uzytkownicy inni niz uzytkownik poczatkowy majg dostep do
terminali, a przez to do danych zawierajgcych informacje szczegdlnie chronione ze wzgledu na
prywatno$¢ przechowywane na tym urzgdzeniu. Informacja i prawo do odmowy moga byé
oferowane jednorazowo dla r6znego rodzaju narzedzi instalowanych w terminalu uzytkownika w
czasie tego samego potgczenia oraz mogg obejmowac wszelkie dalsze korzystanie z tych
narzedzi w trakcie kolejnych potgczen. Metody udostepniania informacji, oferujgce prawo do
odmowy lub wymagajgce zgody powinny by¢ jak najbardziej przyjazne dla uzytkownika. Dostep
do niektérych tresci zamieszczonych na stronach internetowych moze by¢ nadal uzalezniony od
Swiadomej akceptacji zastosowania ,cookie” lub podobnego urzgdzenia, jezeli stuzy ono prawnie
dopuszczalnemu celowi.

(26) Dane dotyczace abonentéw przetwarzane w ramach sieci tgcznosci elektronicznej w celu
ustanowienia potgczenia i przenoszenia informacji zawierajg informacje dotyczgce prywatnego



zycia 0séb fizycznych i dotyczg prawa do poszanowania tajemnicy korespondencji lub dotycza
uzasadnionych intereséw osob prawnych. Takie dane mogg by¢ przechowywane tylko przez
okreslony czas i wytgcznie w zakresie umozliwiajgcym swiadczenie ustug zwigzanych z
naliczaniem optat i rozliczen miedzyoperatorskich. Wszelkie dalsze przetwarzanie tego rodzaju
danych przez dostawce publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej do celow
marketingu ustug tgcznosci elektronicznej lub w celu dostarczenia ustug tworzgcych wartos¢
dodang, moze by¢ dozwolone tylko w przypadkach, gdy abonent wyrazit na to zgode na
podstawie udzielonej mu przez dostawce ustug doktadne;j i petnej informaciji o rodzajach
zamierzonego dalszego przetwarzania oraz prawie abonenta do nieudzielenia zgody na
przetwarzanie lub jej odwotania. Dane dotyczgce ruchu wykorzystywane w marketingu ustug
komunikacyjnych lub dostarczenia ustug tworzgcych wartos¢ dodang powinny réwniez zostac
usuniete lub uczynione anonimowymi po dostarczeniu ustug. Dostawcy ustug powinni na biezgco
informowac abonentéw o rodzajach danych przez nich przetwarzanych oraz celach i czasie
trwania przetwarzania danych.

(27) Doktadny moment zakoriczenia transmisji komunikatu, po ktérym dane o ruchu powinny
zostac usuniete, z wyjatkiem danych wykorzystywanych w celu naliczania optat, moze zaleze¢ od
rodzaju dostarczonej ustugi komunikacji elektronicznej. Na przyktad w przypadku potgczenia z
zastosowaniem telefonii glosowej, transmisja zostaje zakonczona w chwili roztgczenia
ktéregokolwiek z uzytkownikéw. W przypadku poczty elektronicznej transmisja zostaje
zakonczona w chwili pobrania wiadomosci przez odbiorce, zazwyczaj z serwera ustugodawcy.

(28) Obowigzek usuwania danych o ruchu lub uczynienia ich anonimowymi, gdy nie sg one juz
potrzebne do celéw transmisji komunikatu, nie koliduje z procedurami w internecie takimi jak
przechwytywanie numeréw IP w systemie nazw domen internetowych lub przechwytywanie
numerow IP w celu tgczenia ich z adresem fizycznym czy wykorzystywanie informacji
dotyczacych log-in w celu kontrolowania prawa dostepu do sieci lub ustug.

(29) Ustugodawca moze przetwarza¢ dane o ruchu odnoszace sie do abonentéw i uzytkownikéw,
gdy w indywidualnych przypadkach jest to konieczne w celu wykrycia usterki technicznej lub
btedow w transmisji komunikatéw. Dane o ruchu niezbedne do celéw naliczenia optat mogg byé
réwniez przetwarzane przez dostawce w celu wykrywania i powstrzymywania naduzy¢
finansowych polegajgcych na nieodptatnym korzystaniu z ustug tgcznosci elektronicznej.

(30) Systemy dostarczania sieci i ustug tgcznosci elektronicznej powinny by¢ zaprojektowane w
taki sposéb, aby ograniczac ilos¢ niezbednych danych osobowych do scistego minimum.
Czynnos$ci zwigzane z dostarczaniem ustug tgczno$ci elektronicznej, ktére wykraczajg poza
transmisje komunikatéw i naliczenia optat za te transmisje, powinny opierac sie o fgczne dane o
ruchu, ktére nie moga by¢ zwigzane z abonentami i uzytkownikami. W przypadku gdy takie
czynnosci hie mogg bazowac na danych tgcznych, powinny zosta¢ uznane za ustugi tworzgce
wartos¢ dodang, wymagajgce zgody abonenta.

(31) Uzyskanie zgody na przetwarzanie danych osobowych w celu dostarczenia ustug
tworzacych wartos¢ dodang od uzytkownika czy od abonenta zalezy od rodzaju przetwarzanych
danych i rodzaju dostarczanej ustugi oraz od tego, czy jest technicznie, proceduralnie i umownie
mozliwe, rozréznienie czy korzystajgca z ustugi fgcznosci elektronicznej osoba bedgaca
abonentem tych ustug jest osobg fizyczng czy prawna.

(32) W przypadku gdy dostawca ustug fgcznosci elektronicznej lub ustug tworzgcych warto$é
dodang zleca przetwarzanie danych osobowych niezbednych do dostarczenia tych ustug innemu
podmiotowi, to podwykonawstwo i kolejne przetwarzanie danych powinno by¢ w petni zgodne z
wymogami dotyczgcymi kontroleréw i osdb przetwarzajgcych dane osobowe okreslonych w
dyrektywie 95/46/WE. W przypadku gdy dostarczenie ustug tworzacych wartos¢ dodang wymaga,
aby dane o ruchu lub dane lokalizacji byty przekazywane przez dostawce ustug tgczno$ci
elektronicznej dostawcy ustug tworzacych warto$¢ dodang, abonenci lub uzytkownicy, ktérych
dane dotycza, powinni byé réwniez w pemni informowani o takim przesytaniu danych przed
wyrazeniem przez nich zgody na przetwarzanie danych.

(33) Wprowadzenie szczegdtowych wykazdw potgczen zwieksza mozliwo$¢ weryfikowania przez
abonenta prawidtowosci naliczania optat przez ustugodawce, ale jednocze$nie moze narazi¢ na



niebezpieczenstwo prywatnosc¢ uzytkownika dostepnych publicznie ustug tgcznosci elektronicznej.
Dlatego tez, w celu ochrony prywatnosci uzytkownikéw, Panstwa Cztonkowskie powinny
zachecac¢ do rozwoju mozliwosci stosowania opcji ustug fgcznosci elektronicznej takich jak
alternatywne udogodnienia w dokonywaniu pfatnosci, ktére umozliwiajg anonimowy lub $cisle
prywatny dostep do publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej, na przyktad karty
telefoniczne i mozliwo$¢ optacania rozméw z uzyciem kart kredytowych. Panstwa Czionkowskie
moga, w tym samym celu, wymagac¢ od operatorow oferowania ich abonentom réznego rodzaju
szczegotowych wykazow potgczen, w ktérych zostang usuniete niektére cyfry wybieranych
numeroéw telefonicznych.

(34) Konieczna jest, w odniesieniu do identyfikacji rozméw przychodzgcych, ochrona prawa
strony wybierajgcej do niedopuszczenia do wyswietlania identyfikacji numeru linii wywotujgcej, z
ktérej wychodzi potgczenie oraz prawa strony, do ktorej potgczenie przychodzi do odrzucenia
rozmowy z niezidentyfikowanych linii. W niektérych przypadkach uzasadnione jest
nieuwzglednienie wyeliminowania identyfikacji rozmoéw przychodzgcych. Niektérzy abonenci, w
szczegolnosci linie telefonéw zaufania lub podobnych organizacji, sg zainteresowani
zagwarantowaniem anonimowosci swoim klientom. W odniesieniu do identyfikacji rozmow
wychodzacych, konieczna jest ochrona prawa i uzasadnionego interesu strony wybieranej do
wstrzymania wyswietlania identyfikacji numeru, z ktérym strona wybierajgca jest aktualnie
potgczona, w szczegolnosci w przypadkach potgczeh przekazywanych. Dostawcy publicznie
dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej powinni informowaé swoich abonentéw o istnieniu w
sieci identyfikacji rozmoéw wychodzgcych i przychodzacych, jak rowniez o wszystkich oferowanych
ustugach zwigzanych z identyfikacjg rozméw wychodzgcych i przychodzacych oraz o mozliwych
opcjach ochrony prywatnosci. Pozwoli to abonentom na podejmowanie $wiadomego wyboru w
sprawie rodzajéw mozliwosci ochrony prywatnosci, z ktérych chcg skorzysta¢. Opcje ochrony
prywatnosci oferowane dla konkretnej linii jako osobna ustuga nie muszg by¢ dostepne jako
automatyczna ustuga sieci, lecz na podstawie zwyktego wniosku skierowanego do dostawcy
publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektroniczne;.

(35) W przypadku cyfrowej sieci telefonii ruchomej dane dotyczgce lokalizacji podajace potozenie
geograficzne terminala uzytkownika sg przetwarzane w celu umozliwienia transmisji komunikatu.
S3 to dane o ruchu objete art. 6 niniejszej dyrektywy. Jednakze cyfrowa sie¢ telefonii ruchome;j
moze posiadac zdolnos¢ przetwarzania danych dotyczgcych lokalizacji, ktore sg bardziej
doktadne niz dane potrzebne do transmisji komunikatu i ktére sg stosowane do swiadczenia ustug
tworzacych wartos¢ dodang takich jak: ustugi dostarczajgce indywidualne informacje o ruchu i
wskazowki dla kierowcédw. Przetwarzanie takich danych dla ustug tworzgcych warto$¢ dodang
moze by¢ dozwolone wytgcznie w przypadku wyrazenia na nie zgody przez abonentéw. Pomimo
wyrazenia zgody na przetwarzanie abonenci powinni posiada¢ mozliwos¢ odmowy udzielenia
zgody na przetwarzanie danych dotyczgcych lokalizacji przez okreslony czas, w prosty i bezptatny
Sposaob.

(36) Panstwa Czionkowskie mogg ograniczy¢ prawa uzytkownikéw i abonentéw do ochrony
prywatnosci w odniesieniu do identyfikacji rozméw przychodzgcych, w przypadku gdy jest to
niezbedne do sledzenia dokuczliwych telefonéw oraz w odniesieniu do identyfikacji rozmow
przychodzacych i danych o lokalizacji, w przypadku gdy jest to konieczne do umozliwienia
stuzbom ratunkowym wykonywania ich zadan w mozliwie najbardziej efektywny sposob. Do tych
celéw, Panstwa Cztonkowskie mogg przyjaé przepisy szczegoélne uprawniajgce dostawcow ustug
tacznosci elektronicznej do zapewnienia dostepu do identyfikacji rozmoéw przychodzgcych oraz
danych dotyczgcych lokalizacji bez uprzedniej zgody zainteresowanych uzytkownikow i
abonentéw.

(37) Nalezy zapewnic¢ srodki zabezpieczajgce abonentéw przed ucigzliwosciami, ktére mogg byc¢
spowodowane automatycznym przekazywaniem potgczen przez inne podmioty. Ponadto, w takich
przypadkach, abonenci muszg mie¢ mozliwosé zablokowania przekazywanych na ich terminale
pofgczen na podstawie prostego wniosku do dostawcy publicznie dostepnych ustug tgcznosci
elektronicznej.

(38) Spisy abonentow ustug fgcznoséci elektronicznej sg szeroko dystrybuowane i dostepne
publicznie. Prawo do prywatnosci osob fizycznych i uzasadniony interes oséb prawnych wymaga,



aby abonenci mieli mozliwos¢ ustalenia, czy ich dane osobowe sg publikowane w spisach
abonentéw, a jesli tak, to ktére z nich. Dostawcy publicznych spiséw abonentéw powinni
informowac abonentéw o umieszczeniu ich w tych spisach, o celach spisu i kazdym mozliwym
wykorzystaniu wersji elektronicznej publicznych spisow abonentéw, szczegdlnie przy pomocy
dostepnej w oprogramowaniu funkcji wyszukiwania takiej jak wyszukiwanie zwrotne pozwalajace
uzytkownikom spisu ustalenie nazwiska(nazwy) i adresu abonenta wytgcznie na podstawie
numeru telefonu.

(39) Obowigzek informowania abonentéw o celu(-ach) spisu abonentéw w ktérych majg byé
umieszczone ich dane osobowe powinien by¢ natozony na strone zbierajgcg dane w celu takiego
umieszczenia w spisie. W przypadku gdy dane bedg mogty by¢ przekazywane jednej lub wiecej
0s0b trzecich, abonent powinien zostac¢ poinformowany o takiej mozliwosci oraz o odbiorcy lub
kategoriach mozliwych odbiorcow. Kazde przekazanie danych powinno mie¢ miejsce tylko pod
warunkiem ze dane nie zostang wykorzystane do celdéw innych niz cele, dla ktérych zostaty
zebrane. Jezeli strona zbierajgca dane od abonenta lub strona trzecia, ktérej dane zostaty
przekazane, zamierza wykorzysta¢ dane w innym celu, ponowna zgoda abonenta musi by¢
uzyskana przez strone zbierajacg dane lub przez strone trzeciag, ktérej dane zostaty przekazane

(40) Nalezy zapewni¢ srodki zabezpieczajgce abonentéw przed ingerencjg w ich prywatnosé
przez niezamowione komunikaty do celéw marketingu bezposredniego w szczegolnosci przez
urzgdzenia do wywotan automatycznych, telefaksy i wiadomosci z poczty elektronicznej (e-maile),
w tym wiadomosci SMS. Te formy niezamoéwionych komunikatéw handlowych moga z jedne;j
strony by¢ stosunkowo proste i tanie w przesytaniu, z drugiej strony zas mogg powodowaé
obcigzenie i/lub koszty dla odbiorcy. Ponadto, w niektorych przypadkach ich pojemno$¢ moze
powodowacé réowniez problemy w sieci fgcznosci elektronicznej i terminalu. W przypadku takich
form niezamoéwionych komunikatéw dotyczgcych marketingu bezposredniego, uzasadnione staje
sie wymaganie uprzedniej wyraznej zgody odbiorcy przed wystaniem do niego komunikatu.
Jednolity rynek wymaga zharmonizowanego podejscia w celu zapewnienia prostych regut dla
przedsiebiorcow i uzytkownikéw na terenie catej Wspadlnoty.

(41) W kontekscie istniejgcej relacji z klientem, uzasadnione staje sie zezwolenie
wykorzystywania szczegotowych elektronicznych danych kontaktowych w celu oferowania
podobnych produktéw lub ustug, ale jedynie za posrednictwem tego samego przedsiebiorcy, ktory
uzyskat elektroniczne dane kontaktowe zgodnie z dyrektywg 95/46/WE. Jezeli szczegdtowe
elektroniczne dane kontaktowe zostaty uzyskane klient powinien zostac¢ poinformowany o
przysztym ich wykorzystywaniu do celéw marketingu bezposredniego w sposéb jasny i wyrazny,
oraz powinien mie¢ mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec tego rodzaju wykorzystania jego
danych. Taka opcja powinna by¢ zawsze oferowana w kazdej kolejnej wiadomosci nadestanej w
celu marketingu bezposredniego i powinna byé wolna od optat, z wyjgtkiem kosztéw transmisji
odmowy.

(42) Inne formy marketingu bezposredniego, ktdre sg bardziej kosztowne dla nadawcy i nie
obcigzajg zadnymi kosztami abonenta czy uzytkownika, takie jak potgczenia telefonii glosowej
miedzy jej uzytkownikami, mogg uzasadnia¢ zachowanie systemu dajgcego abonentom i
uzytkownikom mozliwo$¢ wskazania, iz nie zyczg sobie otrzymywac takich potgczen. Niemniej
jednak, aby nie zmniejsza¢ istniejgcego poziomu ochrony prywatnosci, Panstwa Cztonkowskie
powinny by¢ uprawnione do utrzymania w mocy systeméw krajowych, dopuszczajgcych takie
potgczenia wytgcznie w odniesieniu do abonentéw i uzytkownikow, ktorzy wyrazili na nie
uprzednig zgode.

(43) W celu ufatwienia skutecznego wykonywania regut wspdélnotowych dotyczgcych
niezamowionych komunikatow marketingu bezposredniego, niezbedne jest zakazanie
wykorzystywania fatszywych danych okreslajgcych tozsamosé lub fatszywych adreséw zwrotnych
lub numerdéw w trakcie wysytania niezamoéwionych komunikatéw do celéw marketingu
bezposredniego.

(44) Niektore systemy poczty elektronicznej umozliwiajg abonentom odczytanie informacji o
nadawcy i temacie poczty elektronicznej, a takze usuniecie wiadomosci, bez potrzeby otwierania
tresci poczty elektronicznej lub jej zatgcznikow, redukujgc przez to koszty, ktére mogtyby



wynikng¢ z pobrania niezamoéwionej poczty elektronicznej lub jej zatgcznikéw. Takie ustawienia
mogg by¢ nadal uzyteczne w niektérych przypadkach stanowigc dodatkowe narzedzie w
odniesieniu do ogdélnych obowigzkéw ustanowionych w niniejszej dyrektywie.

(45) Niniejsza dyrektywa pozostaje bez uszczerbku dla uzgodnien, ktére Panstwa Cztonkowskie
wprowadzajg w celu ochrony uzasadnionych intereséw os6b prawnych w odniesieniu do
niezamawianych komunikatéow do celéw marketingu bezposredniego. W przypadku ustanowienia
przez Panstwa Cztonkowskie rejestru opt-out w odniesieniu do tego rodzaju komunikatéow
kierowanych do os6b prawnych, gtéwnie uzytkownikdéw bedgcych przedsiebiorcami, zastosowanie
znajdujg w catosci przepisy art. 7 dyrektywy 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
8 czerwca 2000 r. w sprawie niektorych aspektéw prawnych ustug spoteczenstwa informacyjnego,
w szczegolnosci handlu elektronicznego, w ramach rynku wewnetrznego (dyrektywa o handlu
elektronicznym)'® .

(46) Funkcjonalne rozwigzania technologiczne wykorzystywane w celu dostarczania ustug
tgcznosci elektronicznej moga by¢ zintegrowane w sieci lub w czesci terminala uzytkownika,
wigczajgc w to oprogramowanie. Ochrona danych osobowych i prywatnosci uzytkownika
publicznie dostepnych ustug fgcznosci elektronicznej powinna by¢ niezalezna od konfiguraciji
réznego rodzaju komponentdéw niezbednych do dostarczenia ustugi oraz dystrybucji niezbednych
funkcji miedzy tymi komponentami. Dyrektywa 95/46/WE obejmuje wszelkie formy przetwarzania
danych osobowych bez wzgledu na zastosowane technologie. Istnienie szczegdlnych przepisow
dotyczacych ustug tgcznosci elektronicznej obok ogélnych zasad dotyczgcych innych sktadnikow
niezbednych do dostarczenia tych ustug moze nie utatwiaé¢ ochrony danych osobowych i
prywatnosci w sposob technologicznie neutralny. Konieczne zatem moze sta¢ sie przyjecie
srodkow zobowigzujgcych producentéw niektorych typow urzadzeh stosowanych w ustugach
tgcznosci elektronicznej do konstruowania ich produktow w sposéb uwzgledniajgcy
zabezpieczenia zapewniajgce ochrone danych osobowych i prywatnosci uzytkownika i abonenta.
Przyjecie tych srodkéw zgodnie z dyrektywg 1999/5/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
9 marca 1999 r. w sprawie urzgdzen radiowych i koricowych urzadzen telekomunikacyjnych oraz
wzajemnego uznawania ich zgodnoécim zapewni, ze wprowadzenie cech technicznych urzadzen
tacznosci elektronicznej, w tym oprogramowania, do celéw ochrony danych, jest zharmonizowane
z urzeczywistnianiem rynku wewnetrznego.

(47) W przypadku gdy prawa uzytkownikéw i abonentéw nie sg przestrzegane, ustawodawstwo
krajowe powinno zapewni¢ odpowiednie $rodki prawne. Kary powinny by¢ natozone na kazdg
osobe, niezaleznie od tego czy podlega przepisom prawa prywatnego lub publicznego, ktéra nie
stosuje sie do $rodkéw krajowych przyjetych na mocy niniejszej dyrektywy.

(48) W zakresie stosowania niniejszej dyrektywy pomocne jest uwzglednienie doswiadczen
Grupy Roboczej ds. Ochrony Oséb Fizycznych w Zakresie Przetwarzania Danych Osobowych
ztozonej z przedstawicieli organéw nadzorczych Panstw Czionkowskich, okreslonych w art. 29
dyrektywy 95/46/WE.

(49) W celu zapewnienia zgodno$ci z przepisami niniejszej dyrektywy konieczne sg niektére
uzgodnienia szczegdlne dotyczace przetwarzania danych rozpoczetego w dniu wejscia w zycie
krajowych przepiséw wykonawczych wynikajgcych z niniejszej dyrektywy,

PRZYJMUJA NINIEJSZA DYREKTYWE:

Art. 1.

Zakres i cel

1. ® Niniejsza dyrektywa przewiduje harmonizacje przepisow krajowych wymaganych do zapewnienia
réwnowaznego poziomu ochrony podstawowych praw i wolnosci, w szczegdélnosci prawa do prywatnosci i
poufnosci, w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych w sektorze tgcznosci elektronicznej oraz w
celu zapewnienia swobodnego przeptywu we Wspdlnocie tego typu danych oraz urzadzen i ustug
tacznosci elektroniczne;.

2. Przepisy niniejszej dyrektywy dookreslajg i uzupeiniajg dyrektywe 95/46/WE zgodnie z celami



przedstawionymi w ust. 1. Ponadto zapewniajg ochrone uzasadnionych intereséw abonentéw bedacych
osobami prawnymi.

3. Niniejsza dyrektywa nie ma zastosowania do dziatalnosci, ktéra wykracza poza zakres Traktatu
ustanawiajgcego Wspdlnote Europejska, takiej jak dziatalnos¢ okreslona w tytutach V i VI Traktatu o Unii
Europejskiej, ani, w zadnym wypadku do dziatalnosci dotyczacej bezpieczenstwa publicznego,
obronnosci, bezpieczenstwa panstwa (wtgczajgc dobrobyt gospodarczy panstwa, gdy dziatalnosé odnosi
sie do spraw bezpieczenstwa panstwa) i dziatalnosci panstwa w dziedzinie prawa karnego.

Art. 2.

Definicje

Bl 7 zastrzezeniem innych przepisow, stosuje sie definicie z dyrektywy 95/46/WE i dyrektywy
2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspolnych ram

regulacyjnych sieci i ustug fgcznosci elektronicznej (dyrektywa ramowa)[m] .
Stosuje sie réwniez nastepujace definicje:

a) "uzytkownik" oznacza kazdg osobe fizyczng korzystajgcg z publicznie dostepnych ustug
tgcznosci elektronicznej, do celéw prywatnych lub handlowych, niekoniecznie na podstawie
abonamentu za te ustugi;

b) "dane o ruchu" oznaczajg wszelkie dane przetwarzane do celéw przekazywania komunikatu w
sieci tgcznosci elektronicznej lub naliczania optat za te ustugi;

c) "dane dotyczgce lokalizacji" oznaczajg wszelkie dane przetwarzane w sieci tgcznosci
elektronicznej lub w ramach ustug tacznosci elektronicznej, wskazujgce potozenie geograficzne
urzadzenia kohcowego uzytkownika publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej;

d) "komunikat" oznacza kazdg informacje wymieniang lub przekazang miedzy okreslong liczbg
stron za posrednictwem ustug publicznie dostepnej fgcznosci elektronicznej. Nie obejmuje on
informacji przekazanej jako czes¢ publicznych ustug nadawczych przez sie¢ tgczno$ci
elektronicznej, z wyjgtkiem zakresu, w jakim informacja moze sie odnosi¢ do mozliwego do
zidentyfikowania abonenta lub uzytkownika otrzymujgcego informacje;

e) (skreslona)

f) "zgoda" uzytkownika lub abonenta odpowiada zgodzie podmiotu danych okreslonej w
dyrektywie 95/46/WE;

g) ustugi tworzgce wartos¢ dodang oznaczajg wszelkie ustugi, ktére wymagajg przetwarzania
danych o ruchu lub danych dotyczacych lokalizacji innych niz dane o ruchu wykraczajgce poza
dane niezbedne do transmisji komunikatu lub naliczenia za nig optaty;

h) "poczta elektroniczna" oznacza wiadomos¢ tekstowg, gtosowg, dzwiekowg lub obrazkowg
wystang za posrednictwem publicznej sieci fgcznosci, ktéra moze by¢ przechowywana w sieci lub
terminalu odbiorcy do chwili jej odebrania przez odbiorce;

h) "naruszenie danych osobowych" oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do
przypadkowego lub bezprawnego zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub
dostepu do danych osobowych przekazywanych, przechowywanych lub w inny sposoéb
przetwarzanych w zwigzku ze $wiadczeniem publicznie dostepnych ustug fgcznosci elektroniczne;j
we Wspdlnocie.

Art. 3.

Ustugi

= Niniejsza dyrektywa ma zastosowanie do przetwarzania danych osobowych w zwigzku z

dostarczaniem publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej w publicznych sieciach tgcznosci we
Wspdlnocie, wigcznie z publicznymi sieciami tgcznosci stuzgcymi do zbierania danych i obstugi urzadzen
identyfikacyjnych.

Art. 4.



Bezpieczenstwo przetwarzania
[12]

1. Dostawca publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej musi podjgé wiasciwe sSrodki
techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia bezpieczenstwa oferowanych przez siebie ustug, jesli to
konieczne, wraz z dostawcg publicznej sieci komunikacyjnej w odniesieniu do bezpieczenstwa sieci.
Uwzgledniajgc najnowoczesniejsze osiggniecia techniczne oraz koszty ich wprowadzenia, Srodki te
zapewniajg poziom bezpieczenstwa odpowiedni do stopnia ryzyka.

1a. ™ Bez uszczerbku dla dyrektywy 95/46/WE srodki, o ktérych mowa w ust. 1, muszg co najmniej:

- zapewnia¢, aby do danych osobowych mogt mie¢ dostep wytgcznie uprawniony personel w
dozwolonych prawem celach,

- chroni¢ przechowywane lub przekazywane dane osobowe przed przypadkowym lub
bezprawnym zniszczeniem, przypadkowa utratg lub zmiang oraz nieuprawnionym lub
bezprawnym przechowywaniem, przetwarzaniem, dostepem lub ujawnieniem, oraz

- zapewni¢ wdrozenie polityki bezpieczenstwa w odniesieniu do przetwarzania danych
osobowych.
Wtasciwe organy krajowe muszg by¢ w stanie kontrolowaé¢ srodki przyjete przez dostawce publicznie
dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej oraz wydawanie zalecen dotyczgcych najlepszych praktyk
dotyczacych poziomu bezpieczenstwa, do jakiego srodki te powinny prowadzic.

2. W przypadku szczegdlnego ryzyka naruszenia bezpieczehstwa sieci, dostawca publicznie dostepnych

ustug tgcznosci elektronicznej musi poinformowacé abonentéw o zaistniatym ryzyku i, w przypadku gdy
ryzyko wykracza poza zakres srodkow zaradczych, ktére moze podjg¢ dostawca ustug, wigcznie z
wynikajgcymi z nich ewentualnymi kosztami.

3. My przypadku naruszenia danych osobowych, dostawca publicznie dostepnych ustug tgcznosci
elektronicznej bez zbednej zwioki powiadamia o tym przypadku naruszenia danych osobowych wiasciwy
organ krajowy.

W przypadku gdy naruszenie danych osobowych moze wywrze¢ niekorzystny wptyw na dane osobowe
lub prywatnos$¢ abonenta lub osoby fizycznej, dostawca bez zbednej zwtoki powiadamia rowniez o takim
naruszeniu abonenta lub osobe fizyczna.

Powiadomienie danego abonenta lub osoby fizycznej o naruszeniu danych osobowych nie jest
wymagane, jezeli dostawca wykazat zgodnie z wymogami wtasciwego organu, ze wdrozyt odpowiednie
technologiczne s$rodki ochrony oraz ze $rodki te zostaty zastosowane do danych, ktérych dotyczyto
naruszenie bezpieczenstwa. Tego rodzaju technologiczne srodki ochrony muszg sprawiaé, ze dane stajg
sie nieczytelne dla kazdego, kto nie jest uprawniony do dostepu do nich.

Bez uszczerbku dla obowigzku powiadomienia przez dostawce danych abonentéw lub osdb fizycznych,
jezeli dostawca nie powiadomit jeszcze abonenta lub osoby fizycznej o naruszeniu danych osobowych,
wiasciwy organ krajowy - po rozwazeniu mozliwych niekorzystnych skutkow tego naruszenia - moze
wymagac, aby dostawca to uczynit.

Powiadomienie skierowane do abonenta lub osoby fizycznej zawiera co najmniej opis charakteru
naruszenia danych osobowych oraz dane punktéw kontaktowych, w ktérych mozna uzyskac¢ wiecej
informacji; zawiera ono takze informacje o zalecanych $rodkach majgcych na celu ztagodzenie
ewentualnych niekorzystnych skutkéw tego naruszenia danych osobowych. Powiadomienie wtasciwego
organu krajowego zawiera ponadto opis konsekwencji naruszenia danych osobowych i opis
proponowanych lub podjetych przez dostawce srodkéw majgcych zaradzi¢ naruszeniu.

4. ™ 7 zastrzezeniem wszelkich technicznych $rodkéw wykonawczych przyjetych na mocy ust. 5
wiasciwe organy krajowe mogg przyjgé wytyczne i w razie koniecznosci wydac instrukcje dotyczace
okolicznosci, w ktérych dostawcy zobowigzani sg do powiadamiania o naruszeniu danych osobowych, a
takze dotyczgce formy takiego powiadomienia oraz sposobu, w jaki ma by¢ dokonane takie
powiadomienie. Wtasciwe organy krajowe muszg mie¢ réwniez mozliwos¢ kontrolowania, czy dostawcy
spetniajg swoje obowigzki zwigzane z powiadamianiem okreslone w niniejszym ustepie, oraz naktadajg
odpowiednie kary w przypadku niewykonywania tych obowigzkow.



Dostawcy prowadzg rejestr naruszen ochrony danych osobowych, w tym fakiéw towarzyszacych
naruszeniom, ich skutkow i podjetych dziatan naprawczych; rejestr ten musi by¢ wystarczajacy, tak aby
umozliwi¢ wtasciwemu organowi krajowemu sprawdzenie zgodnos$ci z przepisami ust. 3. Rejestr zawiera
wytgcznie informacje niezbedne do realizacji tego celu.

5.1 W celu zapewnienia spojnosci we wdrazaniu srodkéw, o ktérych mowa w ust. 2, 3 i 4, Komisja - po
konsultacji z Europejskg Agencjg ds. Bezpieczenstwa Sieci i Informacji (ENISA), Grupg Roboczg ds.
ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania danych osobowych powotang na mocy art. 29
dyrektywy 95/46/WE oraz Europejskim Inspektorem Ochrony Danych - moze przyja¢ techniczne Srodki
wykonawcze dotyczgce okolicznosci, formy i trybu majgcych zastosowanie do wymogow dotyczgcych
informowania i powiadamiania, o ktérych mowa w niniejszym artykule. Przyjmujgc te Srodki Komisja
angazuje wszystkie zainteresowane strony, aby uzyska¢ w szczegolnosci informacje o najlepszych
dostepnych technicznych i ekonomicznych $rodkach wdrazania niniejszego artykutu.

Srodki te, majgce na celu zmiane elementdéw innych niz istotne niniejszej dyrektywy poprzez jej
uzupetnienie, przyjmowane sg zgodnie z procedurg regulacyjng potgczong z kontrolg, o ktérej mowa w
art. 14a ust. 2.

Art. 5.

Poufnos¢ komunikaciji

1. Panstwa Czionkowskie zapewniajg, poprzez ustawodawstwo krajowe, poufnos¢ komunikacji i
zwigzanych z nig danych o ruchu za posrednictwem publicznie dostepnej sieci tacznosci i publicznie
dostepnych ustug tacznosci elektronicznej. W szczegdolnosci zakazujg stuchania, nagrywania,
przechowywania lub innych rodzajow przejecia lub nadzoru komunikatu i zwigzanych z nim danych o
ruchu przez osoby inne niz uzytkownicy, bez zgody zainteresowanych uzytkownikdéw, z wyjgtkiem
upowaznienia zgodnego z art. 15 ust. 1. Niniejszy ustep nie zabrania technicznego przechowywania, ktére
jest niezbedne do przekazania komunikatu bez uszczerbku dla zasady poufnosci.

2. Ustep 1 nie dotyczy jakichkolwiek przypadkéw prawnie dozwolonego rejestrowania komunikatow i
zwigzanych z nimi danych o ruchu stosowanego w zgodnej z prawem praktyce handlowej do celéw
zapewnienia dowodéw transakcji handlowej lub do celéw fgcznosci w dziatalnosci handlowe;j.

3. Ppanstwa czlonkowskie zapewniaja, aby przechowywanie informacji lub uzyskanie dostepu do
informacji juz przechowywanych w urzadzeniu koncowym abonenta lub uzytkownika byto dozwolone
wytgcznie pod warunkiem ze dany abonent lub uzytkownik wyrazit zgode zgodnie z dyrektywg 95/46/WE
po otrzymaniu jasnych i wyczerpujgcych informacji, miedzy innymi o celach przetwarzania. Nie stanowi to
przeszkody dla kazdego technicznego przechowywania danych ani dostepu do nich jedynie w celu
wykonania transmisji komunikatu za posrednictwem sieci tgcznosci elektronicznej, lub gdy jest to scisle
niezbedne w celu $wiadczenia ustugi przez dostawce ustugi spoteczenstwa informacyjnego, wyraznie
zazagdanej przez abonenta lub uzytkownika.

Art. 6.

Dane o ruchu

1. Dane o ruchu dotyczace abonentéw i uzytkownikéw przetwarzane i przechowywane przez dostawce
publicznej sieci fgcznosci lub publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej muszg zosta¢ usuniete
lub uczynione anonimowymi, gdy nie sg juz potrzebne do celdéw transmisji komunikatu, bez uszczerbku
dla przepiséw ust. 2, 3 i 5 niniejszego artykutu oraz art. 15 ust. 1.

2. Mozna przetwarza¢ dane o ruchu niezbedne do celéw naliczania optat abonenta i optat rozliczen
miedzyoperatorskich. Przetwarzanie takie jest dozwolone tylko do kohAca okresu, w ktérym rachunek moze
by¢ zgodnie z prawem zakwestionowany lub w ktérym nalezy uisci¢ optate.

3.1 Do celow wprowadzania na rynek ustug tgcznosci elektronicznej lub Swiadczenia ustug tworzacych
wartos¢ wzbogacong, dostawca publicznie dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej moze przetwarzac
dane okreslone w ust. 1, w zakresie i przez czas niezbedny dla tego rodzaju ustug lub wprowadzania ich
na rynek, jezeli abonent lub uzytkownik, ktorych dane dotyczg, uprzednio wyrazit na to zgode.



Uzytkownicy lub abonenci majg w kazdej chwili mozliwos¢ odwotania swojej zgody na przetwarzanie
danych o ruchu.

4. Dostawca ustug musi poinformowac¢ abonenta lub uzytkownika o rodzajach danych o ruchu, ktére sg
przetwarzane oraz o okresie tego przetwarzania do celéw wymienionych w ust. 2 oraz, przed uzyskaniem
zgody, do celéow wymienionych w ust. 3.

5. Przetwarzanie danych o ruchu, zgodnie z ust. 1-3 i 4, musi by¢ ograniczone do oséb dziatajgcych z
upowaznienia dostawcow publicznych sieci tacznosci i publicznie dostepnych ustug tgcznosci
elektronicznej, zajmujgcych sie naliczaniem optat lub ruchem, obstugg klienta, systemem wykrywania
naduzy¢ finansowych, marketingiem ustug tgcznosci elektronicznej lub $wiadczeniem ustug tworzacych
wartos¢ dodana, oraz musi by¢ ograniczone do celdw niezbednych przy takich dziataniach.

6. Przepisy ust. 1-3 i 5 stosuje sie bez uszczerbku dla mozliwosci otrzymywania przez wtasciwe organy
informacji na temat danych o ruchu, zgodnie ze obowigzujgcym ustawodawstwem, w celu rozstrzygania
sporéw, w szczegolnosci sporow dotyczacych rozliczen miedzyoperatorskich lub naliczania optat.

Art. 7.

Szczegotowe wykazy potaczen

1. Abonenci majg prawo do otrzymywania rachunkow, ktore nie sg szczegotowe.

2. Pahnstwa Czionkowskie stosujg przepisy prawa krajowego w celu pogodzenia praw abonentow
otrzymujgcych szczegotowe wykazy potgczen z prawem do prywatnosci uzytkownikéw dzwonigcych i
abonentéw wybieranych, na przyktad przez uzyskanie pewnosci, ze zapewniono tym uzytkownikom i
abonentom wystarczajgce, alternatywne, gwarantujgce prywatnos¢é metody tgcznosci i uiszczania optat.

Art. 8.

Wyswietlanie i ograniczenie identyfikacji rozméw przychodzacych i wychodzacych

1. W przypadku gdy oferowane jest wyswietlanie identyfikacji rozmow przychodzacych dostawca ustug

musi zaoferowaé¢ uzytkownikowi wybierajgcemu, w sposéb prosty i wolny od optat, zablokowanie
wyswietlania identyfikacji rozméw przychodzacych przy poszczegdlnych potgczeniach telefonicznych.
Abonent wybierajgcy musi mie¢ takg mozliwos¢ w odniesieniu do kazdej linii.

2. W przypadku gdy oferowane jest wyswietlanie identyfikacji rozméw przychodzgcych, dostawca ustug
musi zaoferowac abonentowi wybieranemu, w sposoéb prosty i wolny od optat w przypadku uzasadnionego
korzystania z tej funkcji, zablokowanie wyswietlania identyfikacji rozméw przychodzgcych.

3. W przypadku gdy oferowane jest wyswietlanie identyfikacji rozméw przychodzgcych oraz w przypadku

gdy wyswietlenie identyfikacji rozmowy przychodzacej nastepuje przed rozpoczeciem potgczenia,
dostawca ustugi musi zaoferowa¢ abonentowi wybieranemu mozliwos¢ odrzucenia, w prosty sposéb,
rozmow przychodzgcych, gdy wyswietlanie identyfikacji rozmowy przychodzgcej zostato zablokowane
przez uzytkownika lub abonenta wybierajgcego.

4. W przypadku gdy oferowane jest wyswietlanie identyfikacji rozméw wychodzgcych, dostawca ustug
musi zaoferowaé abonentowi wybieranemu, w sposoéb prosty i wolny od optat, zablokowanie wyswietlania
identyfikacji rozméw wychodzgcych u uzytkownika wybierajgcego.

5. Przepisy ust. 1 stosuje sie rowniez w odniesieniu do potgczen do panstw trzecich wychodzacych ze
Wspdlnoty. Przepisy ust. 2, 3 i 4 stosuje sie rdwniez do rozméw przychodzacych z panstw trzecich.

6. W przypadku gdy oferowane jest wyswietlanie identyfikacji rozméw przychodzgcych i/lub
wychodzacych Panstwa Cztonkowskie zapewniaja, ze dostawcy publicznie dostepnych ustug fgcznosci
elektronicznej podajg do wiadomosci publicznej informacje na ten temat oraz na temat mozliwosci
okreslonych w ust. 1-3 i 4.

Art. 9.

Dane dotyczace lokalizacji inne niz dane o ruchu



1. W przypadku gdy dane dotyczgce lokalizacji inne niz dane o ruchu, odnoszace sie do uzytkownikow
lub abonentdéw publicznych sieci tgcznosci lub publicznie dostepnych ustug fgcznosci elektronicznej, mogag
by¢ przetwarzane, przetwarzanie moze mie¢ miejsce tylko wowczas gdy dane te sg anonimowe, lub za
zgoda uzytkownikéw lub abonentéw, w zakresie i przez okres niezbedny do swiadczenia ustugi tworzgcej
wartos¢ dodang. Przed uzyskaniem zgody uzytkownikéw lub abonentéw dostawca ustug musi ich
poinformowa¢ o rodzaju danych dotyczgcych lokalizacji innych niz dane o ruchu, ktére beda
przetwarzane, o celach i okresie ich przetwarzania oraz o tym, czy dane zostang przekazane stronie
trzeciej do celéow $Swiadczenia ustugi tworzacej warto$¢ dodang. Uzytkownicy lub abonenci majg
mozliwos¢é odwotania w kazdej chwili swojej zgody na przetwarzanie danych dotyczgcych lokalizacji
innych niz dane o ruchu.

2. W przypadku gdy uzyskana zostata zgoda uzytkownikéw lub abonentéw na przetwarzanie danych
dotyczgcych lokalizacji innych niz dane o ruchu, uzytkownik lub abonent musi nadal posiada¢ mozliwosé¢,
w sposob prosty i wolny od optat, czasowego odwotania zgody na przetwarzanie tych danych w
przypadku kazdego potgczenia z siecig lub kazdej transmisji komunikatu.

3. Przetwarzanie danych dotyczacych lokalizacji innych niz dane o ruchu, zgodnie z ust. 1 i 2, musi byé

ograniczone do os6b dziatajgcych z upowaznienia dostawcy publicznej sieci tgcznosci lub publicznie
dostepnych ustug tgcznosci elektronicznej lub strony trzeciej swiadczacej ustuge tworzac a warto$é
dodang oraz musi by¢ ograniczone do celdéw niezbednych do $wiadczenia ustugi tworzacej wartosé
dodana.

Art. 10.
Wyijatki

Panstwa Czionkowskie zapewniajg, Zze posiadajg przejrzyste procedury regulujgce sposob, w jaki
dostawca publicznej sieci tgcznosci i/lub publicznie dostepnych ustug tgcznoéci elektronicznej moze
pomingé:

a) zablokowanie wyswietlania identyfikacji rozmow przychodzacych, tymczasowo, na wniosek
abonenta o ustalenie numeroéw linii w przypadku otrzymywania dokuczliwych lub ztosliwych
telefonéw. W takich przypadkach, zgodnie z prawem krajowym, dane zawierajgce identyfikacje
abonenta dzwonigcego sg przechowywane i mogg by¢ udostepnione przez dostawce publicznej
sieci fgcznosci i/lub publicznie dostepnych ustug tagcznosci elektronicznej;

b) zablokowanie wy$wietlania identyfikacji rozméw przychodzacych i czasowg odmowe lub brak
zgody abonenta lub uzytkownika na przetwarzanie danych o lokalizacji, w przypadku
poszczegdblnych linii dla organizacji zajmujgcych sie potgczeniami alarmowymi i uznanymi przez
Panstwo Cztonkowskie za organizacje petnigce takie funkcje, wkgczajgc organy przestrzegania
prawa, pogotowie ratunkowe i straz pozarng, do celéw odpowiadania na takie potgczenia.

Art. 11.
Automatyczne przekazywanie potaczen

Panstwa Czionkowskie zapewniajg, ze kazdy abonent, w sposéb prosty i wolny od optat, posiada
mozliwos¢ zablokowania automatycznego przekazywania potagczen przez strone trzecig do terminala tego
abonenta.

Art. 12.

Spisy abonentéw

1. Panstwa Czionkowskie zapewniajg, ze abonenci sg informowani w sposéb wolny od optat oraz przed
umieszczeniem ich danych w spisach abonentéw, o celu(-ach) spiséw abonentéw wydawanych w formie
druku lub elektronicznej, publicznie dostepnych lub uzyskiwanych w telefonicznej informacji o numerach,
w ktorych ich dane osobowe mogg sie znajdowac oraz o wszelkich dalszych mozliwosciach wykorzystania
na podstawie funkcji wyszukiwania znajdujgcej sie w wers;ji elektronicznej spisu.



2. Panstwa Czionkowskie zapewniajg, ze abonenci posiadajg mozliwos¢ ustalenia czy ich dane osobowe

znajdujg sie w publicznym spisie abonentéow, a jezeli tak, to ktére, w zakresie, w jakim te dane sg
niezbedne do celu spisu abonentéw okreslonego przez dostawce spisu abonentéw i sprawdzania,
poprawiania lub wycofywania tych danych. Zastrzezenie numeru, sprawdzanie, poprawianie lub
wycofywanie danych osobowych ze spisu abonentéw jest wolne od optat.

3. Panstwa Czionkowskie mogg wymagagé, aby dla jakiegokolwiek celu publicznego spisu abonentéw
innego niz przeszukiwanie danych do kontaktu osob, na podstawie podania ich nazwiska oraz, w miare
potrzeb, minimalnej ilosci innych danych identyfikacyjnych, wymagana byta dodatkowa zgoda abonentéw.

4. Przepisy ust. 1 i 2 stosuje sie do abonentéw bedgcych osobami fizycznymi. Panstwa Cztonkowskie
zapewniajg rowniez, ze, w ramach prawa wspolnotowego i obowigzujgcego ustawodawstwa krajowego,
uzasadnione interesy abonentéw innych niz osoby fizyczne, w odniesieniu do ich umieszczenia w
publicznych spisach abonentéw, posiadajg wystarczajgcg ochrone.

Art. 13.

Komunikaty niezamoéwione
[19]

1.0 Uzywanie automatycznych systemdéw wywotujgcych i systemdw tgcznosci bez ludzkiej ingerencji

(automatyczne urzgdzenia wywotujgce), fakséw Ilub poczty elektronicznej do celéw marketingu
bezposredniego moze by¢ dozwolone jedynie wobec abonentéw lub uzytkownikéw, ktérzy uprzednio
wyrazili na to zgode.

2.2 Niezaleznie od przepisow ust. 1, w przypadku gdy osoba fizyczna lub prawna otrzymuje od swoich
klientow szczegotowe elektroniczne dane kontaktowe dotyczgce kontaktu z nimi za pomocag poczty
elektronicznej, w kontekscie sprzedazy produktu lub ustugi, zgodnie z dyrektywg 95/46/WE, ta sama
osoba fizyczna lub prawna moze uzywac tych szczegdtowych elektronicznych danych kontaktowych na
potrzeby marketingu bezposredniego swoich wtasnych podobnych produktéw lub ustug, pod warunkiem
ze klienci zostali jasno i wyraznie poinformowani o0 mozliwosci sprzeciwienia sie, w prosty i wolny od opfat
sposob, takiemu wykorzystywaniu elektronicznych danych kontaktowych w chwili ich pobierania oraz przy
kazdej okazji otrzymywania wiadomosci, w przypadku klientow, ktérzy poczgtkowo nie sprzeciwili sie
takiemu wykorzystywaniu.

3.2 panstwa cztonkowskie podejmujg odpowiednie srodki w celu zapewnienia, aby niezamoéwione
komunikaty do celow marketingu bezposredniego, w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2, nie
byty dozwolone bez zgody abonentow lub uzytkownikdéw bgdz w odniesieniu do abonentéw Iub
uzytkownikow, ktérzy nie zyczg sobie otrzymywania tego typu komunikatéw, przy czym wybér miedzy tymi
opcjami zostaje ustalony przez przepisy krajowe, z uwzglednieniem faktu, ze obie te opcje muszg by¢ dla
abonenta lub uzytkownika bezptatne.

4% W kazdym przypadku zakazana jest praktyka wysytania poczty elektronicznej do celéw marketingu
bezposredniego, ktora ukrywa lub zataja tozsamos¢ nadawcy, w ktérego imieniu wysytany jest komunikat,
lub ktéra narusza art. 6 dyrektywy 2000/31/WE, oraz bez waznego adresu, na ktéry odbiorca moze wystaé
zgdanie zaprzestania takich komunikatow, lub ktora zacheca odbiorcéw do odwiedzenia stron
internetowych naruszajgcych ten artykut dyrektywy 2000/31/WE.

5024 Ust. 1 3 stosujg sie do abonentéw bedagcych osobami fizycznymi. Panstwa cztonkowskie
zapewniajg réwniez, aby - w ramach prawa wspodlnotowego oraz majgcych zastosowanie przepiséw
krajowych - uzasadnione interesy abonentéw innych niz osoby fizyczne byly wystarczajgco chronione w
zwigzku z ucigzliwymi komunikatami.

6.%°! Bez uszczerbku dla jakichkolwiek srodkéw administracyjnych, w odniesieniu do ktérych mogg
zostac¢ przyjete przepisy, miedzy innymi na mocy art. 15a ust. 2, panstwa czitonkowskie zapewniajg, aby
kazda osoba fizyczna lub prawna, ktdéra odczuta negatywne skutki naruszen przepiséw krajowych
przyjetych na mocy niniejszego artykutu i majgca uzasadniony interes w tym, by potozy¢ kres takim
naruszeniom lub ich zakazaé, w tym takze dostawca ustug tgcznosci elektronicznej chronigcy wiasne
uzasadnione interesy gospodarcze, mogta podjgé dziatania prawne przeciwko takim naruszeniom.



Panstwa czionkowskie mogg takze ustali¢ szczegdlne zasady dotyczgce sankcji majgcych zastosowanie
do dostawcéw ustug tgcznosci elektronicznej, ktorzy przez zaniedbanie przyczyniajg sie do naruszen
przepisow krajowych przyjetych na podstawie niniejszego artykutu.

Art. 14.

Charakterystyka techniczna i normalizacja

1. Przy wykonywaniu przepiséw niniejszej dyrektywy, Panstwa Czionkowskie zapewniajg, z
zastrzezeniem przepisow ust. 2 i 3, ze nie zostang natozone zadne wymagania obowigzkowe dotyczgce
szczegolnej charakterystyki technicznej terminali lub innych urzadzen fgcznoéci elektronicznej, ktére
mogtyby utrudnia¢ wprowadzanie urzadzenh na rynek oraz do swobodnego obrotu w i miedzy Panstwami
Cztonkowskimi.

2. W przypadkach gdy przepisy niniejszej dyrektywy mogg by¢ wykonywane wytagcznie przez
wprowadzenie wymogu szczegodlnych cech technicznych w sieci tgcznosci elektronicznej, Panstwa
Czlonkowskie powiadamiajg Komisje, zgodnie z procedurg przewidziang w dyrektywie 98/34/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 czerwca 1998 r. ustanawiajgcej procedure udzielania
informacji w zakresie norm i przepiséw technicznych oraz zasad dotyczgcych ustug spoteczenstwa
informacyjnego®® .

3. W miare potrzeb, mozliwe jest przyjecie srodkéw w celu zapewnienia, ze terminal jest skonstruowany
w sposob zgodny z prawem uzytkownikéw do ochrony i kontroli uzywania ich danych osobowych, zgodnie
z dyrektywag 1999/5/WE i decyzjg Rady 87/95/EWG z dnia 22 grudnia 1986 r. w sprawie normalizacji w
dziedzinie technologii informatycznych i telekomunikacji®” .

Art. 14a.

Procedura komitetowa
(28]

1.2 Komisja wspierana jest przez Komitet ds. tgcznosci ustanowiony na mocy art. 22 dyrektywy
2002/21/WE (dyrektywa ramowa).

280w przypadku odestania do niniejszego ustepu, stosuje sie art. 5a ust. 1-4 i art. 7 decyzji
1999/468/WE, z uwzglednieniem przepiséw jej art. 8.

3B w przypadku odestania do niniejszego ustepu, stosuje sie art. 5a ust. 1, 2, 4 i 6 oraz art. 7 decyzji
1999/468/WE, z uwzglednieniem przepisoéw jej art. 8.

Art. 15.
Stosowanie niektorych przepiséw dyrektywy 95/46/WE

1. Panstwa Cztonkowskie moga uchwali¢ srodki ustawodawcze w celu ograniczenia zakresu praw i
obowigzkéw przewidzianych w art. 5, 6, art. 8 ust. 1-4, i art. 9 tej dyrektywy, gdy takie ograniczenia
stanowig s$rodki niezbedne, wtasciwe i proporcjonalne w ramach spoteczenstwa demokratycznego do
zapewnienia bezpieczenstwa narodowego (i.e. bezpieczenstwa panstwa), obronnosci, bezpieczenhstwa
publicznego oraz zapobiegania, dochodzenia, wykrywania i karania przestepstw kryminalnych lub
niedozwolonego uzywania systemow tgcznosci elektronicznej, jak okreslono w art. 13 ust. 1 dyrektywy
95/46/WE. W tym celu, Panstwa Cztonkowskie mogg, miedzy innymi, uchwali¢ srodki ustawodawcze
przewidujgce przechowywanie danych przez okreslony czas uzasadnione na podstawie zasad
ustanowionych w niniejszym ustepie. Wszystkie srodki okreslone w niniejszym ustepie sg zgodne z
0goélnymi zasadami prawa wspoélnotowego, w tym zasadami okreslonymi w art. 6 ust. 1 i 2 Traktatu o Unii
Europejskiej.

1a.%4 Ustepu 1 nie stosuje sie do danych, ktdérych zatrzymywanie jest wyraznie wymagane na mocy
dyrektywy 2006/24/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 marca 2006 r. w sprawie



zatrzymywania danych wygenerowanych lub przetworzonych w zwigzku ze $wiadczeniem ogodlnie
dostepnych ustug tacznosci elektronicznej lub udostepnianiem publicznych sieci fgcznosci dla celow
okreslonych w art. 1 ust. 1 tej dyrektywy.

1b. B3 Dostawcy ustanawiajg wewnetrzne procedury odpowiedzi na wnioski o dostep do danych
osobowych uzytkownika w oparciu o krajowe przepisy przyjete zgodnie z art. 1. Na zgdanie przedstawiajg
oni wlasciwemu organowi krajowemu informacje o tych procedurach, liczbie otrzymanych wnioskéw, ich
uzasadnieniu prawnym oraz udzielonej przez nich odpowiedzi.

2. Przepisy rozdziatu lll dotyczgcego Srodkéw zaskarzenia, odpowiedzialnosci i sankcji dyrektywy
95/46/WE stosuje sie w odniesieniu do przepiséw krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg dyrektywg i w
odniesieniu do indywidualnych uprawnien wynikajgcych z niniejszej dyrektywy.

3. Grupa Robocza ds. Ochrony Oséb Fizycznych w Zakresie Przetwarzania Danych Osobowych
powotana zgodnie z art. 29 dyrektywy 95/46/WE podejmuje réwniez zadania ustanowione w art. 30
wspomnianej dyrektywy w odniesieniu do spraw objetych niniejszg dyrektywa, mianowicie ochrony
podstawowych praw i wolnosci oraz uzasadnionego interesu w sektorze tgcznosci elektroniczne;.

Art. 15a.

Wdrazanie i egzekwowanie
(34]

1. Panstwa cztonkowskie ustanawiajg przepisy dotyczace kar, w tym w stosownych przypadkach sankcji
karnych, majgcych zastosowanie w przypadku naruszen krajowych przepiséw przyjetych zgodnie z
niniejszg dyrektywa, i podejmujg wszelkie niezbedne srodki w celu zapewnienia, aby zasady te zostaty
wdrozone. Przewidziane sankcje muszg by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajgce oraz mogg byc¢
stosowane w odniesieniu do okresu, w ktéorym wystepowato jakiekolwiek naruszenie, nawet w przypadku
gdy naruszenie to nastepnie naprawiono. Panstwa czionkowskie powiadamiajg Komisje o tych przepisach
najpézniej do dnia 25 maja 2011 r. i powiadamiajg jg niezwtocznie o wszelkich pézniejszych zmianach
majgcych na nie wptyw.

2. Bez uszczerbku dla wszelkich ewentualnie dostepnych $rodkéw prawnych, panstwa czionkowskie
zapewniajg, aby wiasciwy organ krajowy oraz, w stosownych przypadkach, inne podmioty krajowe
dysponowaty uprawnieniami do nakazania zaprzestania naruszen, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Panstwa cztonkowskie zapewniajg, aby wiasciwe organy krajowe oraz, w stosownych przypadkach,
inne podmioty krajowe dysponowaty uprawnieniami i sSrodkami niezbednymi do prowadzenia dochodzen,
w tym uprawnieniami do uzyskiwania wszelkich istotnych informaciji, ktérych mogg potrzebowac, aby
monitorowac¢ i egzekwowaé przestrzeganie przepiséw krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg
dyrektywa.

4. Wiasciwe krajowe organy regulacyjne mogg przyjmowaé $rodki w celu zapewnienia efektywne;j
wspotpracy transgranicznej w zakresie egzekwowania przepisow krajowych przyjetych zgodnie z niniejszg
dyrektywg oraz tworzenia zharmonizowanych warunkow swiadczenia ustug obejmujgcych transgraniczny
przeptyw danych.
Krajowe organy regulacyjne przekazujg Komisji - w odpowiednim czasie przed przyjeciem takich srodkow
- podsumowanie podstawy do dziatania, przewidywane $rodki i proponowany przebieg dziatan. Po
zbadaniu takich informacji oraz konsultacjach z ENISA i Grupg Roboczg ds. Ochrony Osdéb Fizycznych w
zakresie Przetwarzania Danych Osobowych ustanowiong na mocy art. 29 dyrektywy 95/46/WE, Komisja
moze zgtasza¢ do nich uwagi lub wydawaé zalecenia, w szczegdlnosci w celu zapewnienia, aby
przewidywane $rodki nie wptywaty niekorzystnie na funkcjonowanie rynku wewnetrznego. Przy
podejmowaniu decyzji dotyczgcej omawianych srodkéw krajowe organy regulacyjne uwzgledniajg w jak
najwiekszym stopniu uwagi lub zalecenia Komisji.

Art. 16.

Przepisy przejsciowe



1. Przepiséw art. 12 nie stosuje sie do publikacji spisow abonentdéw juz wydanych lub wprowadzonych do
obrotu w wersji drukowanej lub w elektronicznej formie off-line przed wejsciem w Zzycie przepiséw
krajowych przyjetych stosownie do niniejszej dyrektywy.

2. W przypadku gdy dane osobowe abonentéw ustug stacjonarnej lub przenosnej publicznej telefonii
glosowej sg zawarte w publicznym spisie abonentéw, zgodnie z przepisami dyrektywy 95/46/WE i art. 11
dyrektywy 97/66/WE, przed wejsciem w zycie przepiséw prawa krajowego przyjetych na mocy niniejszej
dyrektywy, dane osobowe tych abonentéw mogg pozosta¢ w tym spisie abonentéw w wersji drukowanej
lub elektronicznej, wtaczajgc wersje ze zwrotnymi funkcjami wyszukiwania, chyba ze abonenci, po
otrzymaniu petnej informacji o celach i opcjach zgodnie z art. 12 niniejszej dyrektywy, o$wiadczg inacze;.

Art. 17.

Transpozycja

1. Przed dniem 31 pazdziernika 2003 r. Panstwa Czionkowskie wprowadzg w zycie przepisy niezbedne
do wykonania niniejszej dyrektywy i niezwtocznie powiadomig o tym Komisje.
Przepisy przyjete przez Panstwa Czionkowskie zawierajg odniesienie do niniejszej dyrektywy lub
odniesienia takie towarzyszy ich urzedowej publikacji. Panstwa Czionkowskie okre$lajg metody
dokonywania takich odniesien.

2. Panstwa Czlonkowskie przekazg Komisji teksty przepisow prawa krajowego, ktére przyjmg w
dziedzinie regulowanej niniejszg dyrektywg oraz kazdej kolejnej zmiany tych przepisow.

Art. 18.
Przeglad

Komisja przekazuje Parlamentowi Europejskiemu i Radzie, najpdzniej trzy lata od dnia, okre$lonego w
art. 17 ust. 1, sprawozdanie w sprawie stosowania niniejszej dyrektywy i jej wplywu na podmioty
gospodarcze i konsumentéw, w szczegdlnosci w odniesieniu do przepiséw o niezamowionych
komunikatach, uwzgledniajgc otoczenie miedzynarodowe. W tym celu, Komisja moze zada¢ informacji od
Panstw Cztonkowskich, ktére powinny by¢ dostarczone bez zbednej zwioki. Komisja przedktada, gdzie
stosowne, wnioski w sprawie zmian niniejszej dyrektywy, uwzgledniajagc wyniki tego sprawozdania,
wszelkie zmiany w sektorze oraz wszelkie inne wnioski, ktére uzna za niezbedne w celu poprawy
skutecznosci stosowania niniejszej dyrektywy.

Art. 19.
Uchylenie

Dyrektywa 97/66/WE traci moc z dniem okre$lonym w art. 17 ust. 1.
Odniesienia do uchylonej dyrektywy traktuje sie jak odniesienia do niniejszej dyrektywy.

Art. 20.

Wejscie w zycie

Niniejsza dyrektywa wchodzi w zycie z dniem jej opublikowania w Dzienniku Urzedowym Wspdinot
Europejskich.

Art. 21.

Adresaci

Niniejsza dyrektywa skierowana jest do Panstw Cztonkowskich.

Sporzadzono w Brukseli, dnia 12 lipca 2002 r.

W imieniu Parlamentu Europejskiego: P. COX Przewodniczacy
W imieniu Rady: T. PEDERSEN Przewodniczacy



